Factorii care influenteaza
selectia unui apartament

Cercetare de piata pe baza de
chestionar, realizata de Toud

in perioada martie-aprilie 2018
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Prin acesta cercetare pe baza de chestionar ne-am
propus sa aflam care sunt cei mai importanti factori care
stau la baza selectiei tipului de apartament care urmeaza

sa fie cumparat sau a fost cumparat.

**% Studiul vizeaza numai persoanele care au cumparat
un apartament in ultimii doi ani sau sunt in plin proces

de cautare, selectie, cumparare de apartament.

Obiectivul cercetarii este de a evidentia primii 3 factori
care determina selectia unui apartament.

Principalele intrebari ale cercetarii la care trebuie sa
raspunda chestionarul sunt: care sunt primii 3 factori
care influenteaza selectia unui apartament, cum se

coreleaza ei cu profilul cumparatorului.

Cercetarea este proiectata de Toud. Se urmareste
completarea chestionarului de catre 300 de persoane
din toata tara. Studiul este public, publicat pe site-ul
toud.ro, siisi propune sa sprijine entitatile din aceasta

piata in perspectiva crearii unor relatii de tipul triple win.



Ty Yy Y 63%
IIx, 37%

Respondenti

Despre respondenti

Chestionarul a fost completat de 124 de persoane,

dintre care 78 femei si 46 barbati (63% + 37%).

Esantionul pe care s-a facut studiul este aleatoriu si in consecinta nu poate fi relevant pentru populatie.



Respondenti

Ultimele studii absolvite

Masterat - 53%, Facultate - 37%, Liceu - 6%,

Doctorat (sau MBA) - 3%, Scoala Generala - 1%

Venituri nete medii pe familie, pe luna
1000-1500 euro - 26%

Sub 1000 euro - 25%

1500 -2000 euro - 22%

Peste 2500 euro - 14%

2000 - 2500 euro - 12%

Sub 1000 - 1%

Oras

Bucuresti - 77%
Curtea de Arges - 3%
Popesti-Lordeni - 3%
Ramnicu Valcea - 2%
Cluj-Napoca - 2%
Constanta - 1%
Altele - 12%

Cat de des faci sport

46% cel putin o data pe saptamana, restul de

54% ocazional sau deloc

Apartenenta la cluburi sau ONG-uri

Cluburi - 10%/90% (Da/Nu)
ONG-uri - 13%/87% (Da/Nu)



- Timpul petrecut acasa

e

(include 8 ore de somn)

Cat timp pe..

9-12ore 46.77%

12-14 ore 37.90%

mai putin de
9 ore

8.87%

16-18 ore 4.03%

mai mult de

0,
196va 2.42%
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Status

Am cumparat un apartament

in ultimii 2 ani

2%



achizitionat,urmeaza

Ce apartament ai

sa achizitionezi?

Marime apartament

% of Total Number of Records
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Ce apartament ai achizitionat, urmeazas..

45.97%

37.90%

9.68%
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0 sa aloci
pentru apartament?

Buget
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Tipul apartamentului
dorit/ales

Exista o tendinta generala de alegere
a unor apartemente mari - 3 camere.
De asemenea, tendinta este
sustinuta prin disponibilitatea de a
aloca bugete mari pentru

apartamente.

CONCLUZII



Distanta fata de
locul de munca

Prefer ca locuinta sa fie

Nu conteaza daca exista un
transport in comun rapid
(ex. metrou)

Aproape de locul munca 36.89%

Nu conteaza distanta dintre
locul de munca si locuinta

8.20%




Imi doresc sa imi
cunosc vecinii

Imi dorescs..

Da
Mai degraba 37 10%
nu
Nu 8.06%

Ma bucur sa fac
activitati cu vecinii

Ma bucur s..

Mai degraba

Nu

Da 34.68%
Nu 16.13%



Interactiune sociala

Aproape jumatate din respondenti isi
doresc sa cunoasca vecinii. Numarul
celor care ar aprecia posibilitatea de a
face activitati impreuna scade, insa se
pastreza un procent destul de mare -
35%.

Distanta fata de
locul de munca

Distanta fata de locul de munca nu este
0 problema atata timp cat exista o

posibilitate de transport rapida.

CONCLUZII



Ce ai schimba la apartamentul in care locuiesti

Raspuns liber (respondentii care nu au completat au primit Null)

Ce ai schimba la apartame..

i :2.00%
- 7 .20%
suprafat | 7 .20%

R e ———————

Compartimentare |, # 50%
vecinii | I, /. 00°%
Instalatia electrica _ 2.40%

Nr de camere || GGG 1 0%

- I 0.80%

Aproape tot | EEGIN 0.80%

Ar fi ideal sa aiba mai mul.. || NJJEI 0.80%
As deschide balconul _ 0.80%

As dori ca bucataria sa fie . _ 0.80%
As dori sadetina adoua b.. || N 0.80%
As face ferestre mai mari .. [ NN 0.80%
As imbunatatii izolarea fo.. | N ] JJEE 0.80%
as pune calorifere mai ma. _ 0.80%
As vrea sa fie decomandat [ NI 0.80%
Baia | NG 0.80%

Balconul _ 0.80%

Ca nu am doua bai _ 0.80%
Calitatea finisajelor _ 0.80%

pa [N o.80%

decoru! | I o.80%

designul interior pentru a-.. _ 0.80%
Dimensiunea. :) [ I 0.80%

Etajul - 0.80%

fantiil ra ctan mamentan | I ~ onos
0% 1%

2%

6% 7%

% of Total Number of Records

8%

9%

10%

11%



Schimbari la
apartamentul
existent

Cifrele arata o multumire relativa fata
de alegerea facuta. Aproximativ 20%
din respondenti sunt multumiti cu
apartamentul actual. Urmatoarele
aspecte ridicate sunt suprafata
(includem aici numarul de camere) si
zona. Au mai existat observatii referitor

la vecini, finisaje si etaj.

CONCLUZII



Primul criteriu de selectie

Raspuns liber

Care a fost primul criteriu ..

-+ e ] 2. 00°%
Locatia | . >0%
Pretul [, 7 .20%
Pret | N < 50%
suprafata [ RN 3.20%
Calitatea constructiei _ 2.40%

Anul constructiei - 1.60%

Aproape de metrou _ 1.60%

Apropierea de metrou | I 1.60%

Bloc nou | 1.60%

calitatea | 1.60%

Distanta fata de metrou [ 1.60%

Metrou! | I 1.60%

pPozitia || 1.60%

Spatiu | NI 1.60%
Null [l 0.80%
apartament nou [JJlj 0.80%
Apartment should be big [JJJj 0.80%
Aproape de parinti - 0.80%
Apropiere metrou - 0.80%
arhitectura cladirii si impr.. - 0.80%
calitate [ 0.80%
central [l 0.80%
Distanta fata de locul de .. |JJJj 0.80%
Distanta fata de metrou (.. [JJJj 0.80%
Felul in care arata aparta.. [JJJlj 0.80%
Localizarea [} 0.80%



Al doilea criteriu de selectie

Raspuns liber

Care a fost al doilea criteri..

zon |, 12.00%
Pretu || O 0%
pret I, < 50%
suprafata |, . 00%
Etajul [N, > /0%

Anul constructiei _ 1.60%

calitatea constructiei || |GGG 1 c0%

Metrou | NG L.¢0%
Null [ o0.80%
2bai [ 0.80%
Accesibilitatea | N | JJJEIE 0.80%
Amenajarea _ 0.80%
Amenajarea interioara | I 0.80%
Amplasarea _ 0.80%
An | 0.80%
Anul de constructie _ 0.80%
Apartament nou, construc.. | ]I 0.80%
aproape de centrusaudel.. _ 0.80%
Aproape de metrou _ 0.80%
Apropierea de cada in car.. | IIIIEIE 0.80%
Apropierea de metrou | I 0.80%
Apropierea fata de metrou || NN 0.80%
Bloc construit dupa 1970, .. | ]I 0.80%
Bloc nou | 0.80%
calitatea [ NI 0.80%
Calitatea lucrarilor _ 0.80%
Calitatea materialelor fol.. || ]I 0.80%



Al treilea criteriu de selectie

Raspuns liber

Care a fost al treilea criter..

e | :500%
etaju! | .c00%
suprafata |, /. 000%
zon= [, - 000%
Anul constructiei I :.200%
pret [N - 400%
ol 1 600%
Bugetu! | 1 c00%
Calitates NN  500%
Dimensiunea apartament .. | INNENE_NGG 1 .500%
dotari | NN 1 <00%
Orientarea _ 1.600%
parcare | N 1 00%
spatiul | NN 1 <00%
suprafata utila || I 1 500>
vecini [ NN 1 600%
Accesul usor la mijoacele .. _ 0.800%
Amenajarile | N EEEEGEGN 0.800%
anuL e consTRUCTIE | 0.800%
Apropierea de metrou || I 0.800%
Apropierea de o statiede .. _ 0.800%
Apropierea de scoli, mijlo.. | [ I o.300%
aspectul | N o.800%
Balcon+debarale _ 0.800%
ganca | 0.800%
Calitate constructie _ 0.800%
calitatea constructiei ||| | | N 0.800%

Cladires N ~ oNNo.
0.0% 0.5% 1.0% 1.5% 2.0% 2.5% 3.0% 3.5% 4.0% 4.5% 5.0% 5.5% 6.0% 6.5% 7.0% 7.5% 8.0% 8.5% 9.0% 9.5%

% of Total Number of Records



Criteriile de selectie
- raspuns deschis

Primul criteriu:
Zona - dominanta, pret si elemente care vizeaza

calitatea

Al doilea criteriu:

Zona - dominanta, pret si suprafata

Al treilea criteriu:

Pret - dominanta, etaj, suprafata

Rezulta din chestionar ca romanii cauta un
apartament in functie de zona, de pret, de calitate si

de etajul la care se afla acesta. De importanta mare

mai sunt: suprafata, distanta fata de mijloace de

transport (metrou). C 0 N C I_U Z I I



Punctaje pe criterii definite

Cumulare punctaje



Criteriile de selectie
— punctaj pe elemente

Raspunsul referitor la criteriile de selectie
obtinut pe baza de cumulare de punctaj arata o
perspectiva diferita. Pe primul loc se claseaza
calitatea, urmata de pret si de compartimentare
(se refera tot la calitate, de data aceasta,
calitatea proiectarii). De asemenea, o nota
importanta o primeste rezistenta la cutremur

care se leaga tot de calitatea constructiei.

Se observa o mica importanta alocata asezarii in
centru si existentei de gradini in complexul

rezidential.

CONCLUZII



Daca cel mai bun prieten si-ar cumpara un apartament care
ar fi primul criteriu la care I-ai sfatui sa fie atent?

Raspuns liber

Daca cel mai bun prietens..

Zona 22.40%
Calitatea constructiei | . 50%
N | c.<0%
locatia || GG :.20%
calitate || NN 1.60%
calitatea materialelor folo.. | N I 1.60%
Pozitia _ 1.60%
pret | 1.60%
uprafata || 1.60%
Accesibilitate - 0.80%
Agenti imobiliari [ 0.80%
An constructie - 0.80%
Anul constructiei, instalat - 0.80%
Anul de constructie [JJJJj 0.80%
Aproape de metrou - 0.80%
Apropierea de metrou - 0.80%
Atentie la accesibilitatea .. - 0.80%
Calitate. - 0.80%
calitatea - 0.80%
Calitatea constructiei sia .. |JJJJj 0.80%
calitatea constructiei si zo - 0.80%
Calitatea constructiei si z - 0.80%
Calitatea constructiei - 0.80%
Calitatea constructiri - 0.80%
Calitatea lucrarilor - 0.80%
Calitatea materialelor [l 0.80%
Calitatea materialelor si c.. [l 0.80%

Calittatrea rahetriictiai [ n onos

wn
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% of Total Number of Records



Supravalidare criterii
selectie

Am inclus in chestionar o intrebare care
valideaza criteriile de selectie - Daca cel mai bun
prieten si-ar cumpara un apartament care ar fi

primul criteriu la care I-ai sfatui sa fie atent?.

Raspunsurile au readus pe primul plan zona,
urmata foarte aproape de calitate si destul de
departe de pret si distanta fata de mijloace de

transport in comun (metrou).

—a— .|

CONCLUZII




Acasa este locul unde

Raspuns liber (respondentii care nu au completat au primit Null)

Continua fraza - acasa est..

O ——————— (e
Ma simt cel mai bine |, .400%
porm | 3.200%
Mz relaxez | = 200%
Ma oditnesc (I - <00%
Ma simt bine |, - 400%

pormi |, 1 ¢00%

Imi gasesc linistea || | AN 1 <o00%

Locuiesc [ 1 c00%

Ma simt cel mai confortabil _ 1.600%

ma simt confortabil _ 1.600%

Ma simt in largul meu _ 1.600%

Ma simt in siguranta || NG o0

Te simti bine | NNE—— 1 .c00%

traiesc || KNG 1 s00%
_..ma simt cel mai bine | | | I 0.800%
Ajung si ma incarc cu forte.. _ 0.800%
Am spatiul personal confo.. | N NN 0.800%
au loc toti prietenii nostri _ 0.800%
Dorm si ma relaxez _ 0.800%
Dorm si stau cu familia | N S o.800%
ecald | o s00%
Ecald sibine || N 0.500%
E spatiul meu personal _ 0.800%
Este familia | | c.s00%
Esti fericit _ 0.800%
estiinlargul tau || | [N o.800%

fGacecr tnt ro am novnic N r onnos
0.0% 0.5% 1.0% 1.5% 2.0% 2.5% 3.0% 3.5% 4.0% 4.5% 5.0% 5.5% 6.0% 6.5% 7.0% 7.5% 8.0% 8.5%
% of Total Number of Records



Acasa este locul unde

Am dorit sa aflam “ce este acasa”. Raspunsurile

au dus spre cateva linii dominante:

1. Ma simt cel mai bine
2. Ma odihnesc

3. Ma reincarc

CONCLUZII



CONCLUZII GENERALE

Criteriile care influenteaza alegerea unui apartament sunt zona, calitatea constructiei si pretul.

Raspunsurile primite nu ne-au permis sa identificam o ierarhie a acestor factori.

Nu am identificat corelatii intre profilul respondentilor si criteriile dominante. Analize complexe pe date se pot vedea in

Tableau Public.



https://public.tableau.com/profile/toud6162#!/vizhome/Factoriicareinfluenteazaselectiaunuiapartament/Sheet1

Multumim tuturor respondentilor. De asemenea

| n
M u Itu m I rI multumim Tableau Software pentru softul

avansat de analiza si interpretare a datelor pe care

ni l-au oferit.



https://public.tableau.com/profile/toud6162#!/vizhome/Factoriicareinfluenteazaselectiaunuiapartament/Sheet1

&
piata achizitiilor de apartamente.
L
este relavant pentru populatie. De

iv relevanta acestui studiu.

\
ageti cu precautie date din el, sa utilizati cu precautie

abilitate mare ca ele sa nu fie relevante pentru






